
Schutz- und Hygienekonzept 
im Steichele

7 Regeln für das Plus an Hygiene 

Ihr Schutz und der Schutz unserer Mitarbeiter vor einer Corona-Infektion
sind uns wichtig. Wenn wir alle diese Verhaltensregeln einhalten,
ist das Risiko einer Ansteckung minimiert.

Mindestabstand von 1,5 m einhalten!
Das gilt in allen Situationen und sowohl gegenüber den Gästen als auch     
gegenüber Kollegen.

Mund-Nase-Schutz benutzen!
In den öffentlichen Bereichen tragen alle einen Mund-Nasen-Schutz.

Händehygiene einhalten!
Waschen Sie die Hände richtig, gründlich und häufig.

Nies- und Hustenetikette wahren!
Niesen oder husten Sie am besten in ein Einwegtaschentuch oder in die Ellenbeuge.

Direkten Handkontakt vermeiden!
Verzichten Sie konsequent auf das Händeschütteln

Auf Körperkontakt verzichten!
Auch sonstiger Körperkontakt, z.B. Umarmungen, Schulterklopfen etc.
müssen gegenüber Kollegen und Gästen unterbleiben.

Nicht krank ins Hotel oder Restaurant!
Wenn Sie sich krank fühlen, verzichten Sie bitte auf den Besuch bei uns.
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Zusammenfassung

Unser/e Ansprechpartner/in zum Infektions- bzw. Hygieneschutz

Zum Schutz unserer Kunden und Mitarbeiter/-innen vor einer weiteren Ausbreitung des 
Covid-19 Virus verpflichten wir uns, die folgenden Infektionsschutzgrundsätze
und Hygieneregeln einzuhalten.

Das Personal trägt immer Mundschutz. Wir schütteln keine Hände.
Wir verzichten auf jeden Kontakt. Wir halten Abstand. Wir beachten das
Infektionsschutzgesetz und die allgemeinen Regeln.

Name: Bernhard A. Steichele
Tel. / E-Mail: 0911 20 22 8543 oder bernhard.steichele@steichele.de

Details für die einzelnen Abteilungen
Rezeption

• Wir stellen den Mindestabstand von 1,5 Metern zwischen Personen sicher.

• In Zweifelsfällen, in denen der Mindestabstand nicht sicher eingehalten werden   
 kann, stellen wir Mund-Nasen-Bedeckungen zur Verfügung.

• Personen mit Atemwegs-Symptomen (sofern nicht vom Arzt z.B. abgeklärte Erkältung)   
 halten wir vom Betriebsgelände / vom Ladengeschäft etc. fern.

• Bei Verdachtsfällen wenden wir ein festgelegtes Verfahren zur Abklärung an.

• Berührungsloser Check-in

Wir übergeben beim Check-In dem Gast den Meldeschein sowie den desinfizierten Schlüs-
sel. Der Gast behält bitte den Schlüssel für den gesamten Aufenthalt. Eine Deponierung an 
der Rezeption sollte unterbleiben.

• Berührungsloser Check-out

Nach Möglichkeit bezahlt der Gast mit Kredit-/EC-Karte über das berührungslose Terminal. 
Das Rechnungsdruck erfolgt ausschließlich auf Wunsch. Gerne senden wir Ihnen diese per 
E-Mail zu.
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Housekeeping
• Erhöhung der Desinfektionsmaßnahmen zum Schutz der Mitarbeiter und Gäste

• Alle Türgriffe im Restaurantbereich werden mehrmals täglich desinfiziert, auch die der  
 Hotelzimmer

• Alle Griffe (Badearmatur, Duschbrause, Türgriffe, etc.) im Hotelzimmer werden beim   
 CheckOut desinfiziert.

• 3x tägliche Desinfektion (Früh / Nachmittag / Abends) aller öffentlichen Oberflächen   
 (Waschbecken, Wasserhahn, Zapfhahn, Telefon, Kasse, etc..

• Händeschütteln ist ab sofort in allen Bereichen untersagt. Falls dies doch geschieht ist  
 umgehend die Hand zu waschen bzw. zu desinfizieren.

• Das Housekeeping trägt immer Mundschutz und arbeitet maximal im 2er Team

• 3x tägliche Desinfektion (Früh / Nachmittag / Abends) der Toilettenanlagen

Weinstube
• Maximale Kundenanzahl 2 Personen

• Das Verkaufspersonal trägt immer Mundschutz

• Abstand von 1,5m wird eingehalten

Frühstück
• Wir servieren Ihnen Ihr Frühstück nach Wunsch in unserem Restaurantbereich.

Restaurant
• Das Service Personal trägt immer Mundschutz.

• Desinfektionsstation stehe am Restauranteingang und den Toiletten zur Verfügung.

• Maximalbelegung der Tische und Räume ist festgelegt.

• Ein freie Platzwahl ist leider nicht mehr möglich, wir platzieren Sie gerne.

• Der Mindestabstand von 1,50m wird eingehalten.

• Wir durchlüften die Räume regelmäßig, die Restaurantbelüftung(Technik) wurde auf die  
 höchste Frequenz eingestellt.

• Im Außenbereich wurde die Bestuhlung auf den Mindestabstand angepasst.


